Términos y Condiciones Campaiia
Microseguros Mascota

DEFINICION

La campafa esta dirigida a clientes de DAVIPLATA que estén activos y reciban a
través SMS, correo electrénico o comunicacién dirigida por redes sociales invitacion a
comprar el seguro de Mascotas y que durante su vigencia realicen desde su DaviPlata
compra del Microseguro de Mascota.

e Aquellas personas que adquieran un seguro de mascota, recibiran un paquete
de beneficios de asistencias de Jelpit, segun se describe a continuacion:

Paquete de servicios a los compradores de microseguro de Mascotas:
- Traslado de la mascota por accidente.
- Corte de ufias, limpieza externa de oidos, limpieza de dientes.
- Orientacion veterinaria telefonica.

- Ayuda por pérdida de la mascota.

Los servicios estaran disponibles por tres meses a partir de la notificacion como
ganador.

Para consultar términos y condiciones del paquete entregado segun el seguro
comprado lo invitamos a consultar el siguiente enlace:

Paquete de beneficios Microseguro de Mascota.

Las pdlizas de Mascotas es expedida por la compafia Seguros Comerciales Bolivar
S.A. Davivienda solo la comercializa en desarrollo de un contrato de uso de red.

Para mayor informacién sobre cémo adquirir un microseguro entre al siguiente link:
http://dav.ac/ckbvcgu
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https://multimedia-jelpit-personas-prod.s3.amazonaws.com/public/9dphOmVOJx70HAQyMIXvtCy6spYFWyduz3EOGFoI.pdf
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VIGENCIA:

e Del 06 de octubre al 06 de noviembre de 2021 o hasta agotar existencias de los
339 paquetes disponibles.

e EI Banco Davivienda se reserva el derecho de modificar la vigencia de la
presente campafa (en caso de presentarse la necesidad), lo cual sera informado
previamente a la fecha estipulada de finalizacién de la misma a los participantes
a través del medio que se considere idoneo para su notificacion.

QUIENES PUEDEN PARTICIPAR:

e Personas naturales mayores de 18 afnos y que estén domiciliadas en el territorio
colombiano.

e Los clientes App DaviPlata que hayan recibido comunicacién dirigida a través de
SMS del cédigo 85888, correo electronico, redes sociales o desde el App
DaviPlata invitandolos a la campafa seran los unicos que podran participar.

MECANICA DE PARTICIPACION Y ENTREGA DEL PREMIO:

e No requiere inscripcidn previa.

e Los clientes participantes deberan tener activo su DaviPlata durante la vigencia
de la campafia y en la fecha de entrega de los premios.

e Los clientes App DaviPlata que hayan recibido comunicacién dirigida a través de
SMS del cédigo 85888, correo electronico, redes sociales o desde el App
DaviPlata invitandolos a la campafia seran los unicos que podran participar.

e El premio, es decir, “El paquete de beneficios de Jelpit” se gestionara dentro de
los 10 dias habiles siguientes a la realizacion de la transaccién (compra del
seguro).

e Maximo 10 dias después de realizada la compra del Microseguro recibira
comunicacién por SMS o correo electronico confirmando que puede hacer uso
del Paquete de Beneficios.

DaviPlata es un depdsito de bajo monto u ordinario amparado por el seguro de depdsito de Fogafin. Consulte condiciones, reglamento,
tarifas y mds informacion en www.daviplata.com
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e Una vez recibida la comunicacion, el ganador podra comunicarse con IGS
(Integral Group Solution) proveedor de servicio de Jelpit con el respaldo de
Asistencia Bolivar las 24 horas del dia los 365 dias del aio, a nivel nacional a la
linea 018000121630 y desde bogota al teléfono fijo 6531630 para poder disfrutar
de los servicios.

e A partir de la notificacion como ganador del premio (paquete de beneficios), el
ganador contara con 3 meses para hacer uso de los servicios ofrecidos en el
paquete.

INFORMACION ADICIONAL :

e Para mayor informacién sobre como comprar seguro de Mascota, consulte
www.hagaloaloalodaviplata.com, en la seccién Microseguros.

e Los premios son personales e intransferibles, no son canjeables, ni redimibles
en efectivo.

e En caso que al momento de realizarse la entrega del premio y se observe que el
numero de celular esta cancelado o tiene algun tipo de bloqueo o impedimento
para recibir el premio, éste se declarara desierto para dicho ganador y no habra
lugar a compensar al ganador de otra forma ni en otro momento.

e Davivienda se reserva el derecho a efectuar las validaciones por los medios que
estime convenientes, para verificar la legal y correcta realizaciéon de las
transacciones.

e La dinamica de esta campafa no cuenta con ningun tipo de suerte o azar para
ganar, toda vez que acceder al premio se logra una vez los clientes cumplan con
los términos y condiciones de la presente campania.

e La participacion de EL CLIENTE en la campafa, implica la aceptacion de los
términos y condiciones establecidos en el presente documento. Todo
incumplimiento de las condiciones aqui descritas implicara la descalificacidon
inmediata del participante y/o la no entrega de los premios a los ganadores y/o la
obligacion de devolver los premios por parte de los ganadores.
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